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Atuando como Agile Coach em contexto de consultoria

Atuacao restrita a
um time
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Atuando como Agile Coach em contexto de consultoria

B ) Atuacdo em uma
Atuacao restrita a . .

: organizacdo
um time )
ou area
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Atuando como Agile Coach em contexto de consultoria
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Onde estamos e

onde queremos

chegar?



Ajuda a
manter o foco




Ajuda a setar
expectativas
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Tudo tem

seu tempo



KMM tem

sido boa

referéncia




Sempre que possivel comece com papel
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Até mesmo as meétricas

Métricas Ageis
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O comportamento

\»

Conhecer o que esta
abaixo da superficie ajuda

a lidar com a resisténcia

As motivacoes



Entenda com o
time onde ele

quer chegar




Quais dores interferem nos

objetivos?

Cumulative Flow Diagram (Desativagao)
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Lidando com resisténcia
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4. Técnicas de
venda consultiva

SO utels para
Agile Coaches



Para vender a
ideia



Como ferramenta

para a execu¢ao
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SITUATION « PROBLEM « IMPLICATION « NEED-PAYOFF
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SELLING

THE BEST-VALIDATED SALES
METHOD AVAILABLE TODAY.
DEVELOPED FROM RESEARCH
STUDIES OF 35,000 SALES
CALLS. USED BY THE TOP
SALES FORCES ACROSS
THE WORLD.







Treinar as pessoas
economiza

energia



Ter

“representantes”
nos times

economiza energia




Desapegue e










Se mostrar
vulneravel é um

ato de coragem

(e de lideranca)
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Importante é o
resultado, nao
o roteiro
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